AKTIVITETERNE

FORMAL 0G PRINCIPPER | UNGDOMMENS R@DE KORS

Ungdommens Rede Kors gor en forskel. Vi griber konkret og positivt ind i men-
neskers liv, og vi gor glimtvis tilveerelsen lidt lettere for nogle af de mest ud-
satte born og unge. Ungdommens Rode Kors gor en forskel, fordi vi er en hand-
lingsorganisation. Derfor ma vores handlingsplan nedvendigvis motivere til
handling. Til mere handling. Til velkendt handling. Til ny handling.

Omdrejningspunktet i Ungdommens Rode Kors er de aktiviteter, der dels gavner
sarbare born og unge og dels er med til at udbrede humanitaere vaerdier blandt
unge i dag.

Ungdommens Rode Kors har til formal at arbejde for og med sarbare born og
unge gennem bade afhjeelpende og forebyggende aktiviteter. For at sikre dette

skal Ungdommens Rede Kors:

= Opstarte og fastholde aktiviteter for sarbare bern og unge pa omrader, hvor
der er behov herfor.

= Give flest mulige unge bade i og udenfor organisationen viden om og
forstaelse for Rode Kors-beveegelsens ide, principper og arbejde.

= |nspirere unge til at handle og teenke i overensstemmelse med humanitzere
principper og hermed virkeliggore disse principper.

= Medvirke til at gore unge samfundsbevidste.

= Fremme venskab og international forstaelse mellem born og unge pa tveers af
landegreenser.

Vores aktiviteter vil altid have udgangspunkt i de syv fundamentale principper,
som gzelder hele den internationale Rode Kors-/Rede Halvmane-Bevagelse:

MEDMENNESKELIGHED:

Vi hjeelper mennesker i ned for at afhjeelpe lidelse, uanset hvem der lider. Vi
hjeelper ud fra en opfattelse af, at medmenneskelighed er et hejere princip end
politik og individuelle overbevisninger.

UPARTISKHED:

Vi hjeelper alle uanset nationalitet, kan, tro, religiost tilhorsforhold og politisk
tilknytning.

NEUTRALITET:
Vitager ikke parti — vi tager ikke hensyn til skyld eller uskyld.

UAFHANGIGHED:

Intet/ingen kan tvinge os til at hjeelpe eller forhindre os i at hjeelpe, hvor vi
mener, der er brug for det.

FRIVILLIGHED:
Viarbejder uden at fa lon.

ENHED:

Der kan kun veere et Rade Kors-selskab i hvert land. Selskabet skal veere dbent
for alle.

ALMENGYLDIGHED:

Alle Rede Kors-selskaber arbejder med samme rettigheder og samme pligter.



ALLE FOR EN
SAMMENHZANG OG INTERN BRANDING

Ungdommens Rede Kors har et veeld af forskelligartede aktiviteter og malgrup-
per i hele Danmark. Det har altid veeret vores store styrke, at vi appellerer til

en bred gruppe af frivillige. Men spredningen i bade geografi og aktiviteter kan
samtidig vanskeliggare den interne kommunikation.

Det skal altid veere sadan, at man som frivillig kan prioritere og varetage lige preecis
det omrade, man breender allermest for. Det er helt naturligt, at man ikke kender

alle grene af organisationen. Men vi ma samtidig sikre, at ingen lober panden mod
muren i forsoget pa at ga nye veje og opleve andre dele af Ungdommens Rade Kors.

Stolthed er en vigtig faktor i alt frivilligt arbejde. At kunne se og maerke, at man
gor en forskel, der hvor man er, og at ens arbejde nytter. Og det behaver ikke
kun geelde for ens egen aktivitet. Vi ma ikke undervurdere vigtigheden af intern
branding, forstaet som viden om og adgang til andre aktiviteter og projekters
udvikling og succes.

INDSATSOMRADER:

= Intern kommunikation: Alle medlemmer skal have mulighed for at veere
opdateret pa aktiviteter og nyheder i organisationen. Vi vil arbejde for, at den
ugentlige nyhedsmail og det halvarlige medlemsmagasin "Frank” kommer ud til
alle medlemmer, og at alle har mulighed for at bruge disse medier aktivt.

= Overlevering: Der er stor dynamik i Ungdommens Rede Kors, og det betyder
at meget ofte ses med nye ojne. Derfor skal vi arbejde for at sikre den over-
levering, der skaber ssmmenhaeng i Ungdommens Rede Kors.

= Netvaerk og erfaringsudveksling: Det skaber synergi at tale med andre fri-
villige om deres arbejde. Men alt for mange frivillige kender slet ikke til resten
af organisationen. Vi vil skabe bedre rammer for, at frivillige kan mede hinanden
pa tveers af aktiviteterne. 0g vi vil arbejde for at flere frivillige og medlemmer
deltager til Landsmade, Forarsmedet, regionsradsmeder og LS+ meder, da de er
vigtige fora for erfaringsudveksling og for at skabe nye netvaerk.

= Materialer: Vi har en stor maenge informationsmateriale om Ungdommens Rode
Kors og vores specifikke aktiviteter — bade elektronisk og pa tryk. Alle frivillige
skal sikres adgang til det materiale og viden om, hvordan de kan bruge det.

= [T baeredygtighed: IT er centralt for organisationens administration og interne
kommunikation. Derfor vil vi arbejde for en altid opdateret og informativ hjem-
meside og et dynamisk og lettilgeengeligt intranet.

MULIGHEDER FOR HANDLING:

Modet pa aktiviteten, i grupperadet eller udvalget kan indledes med "den gode
URK:-historie”, hvor alle forteeller en historie siden sidst. Det er en god made at
skabe samhorighed og stolthed forud for madet.

Den ugentlige nyhedsmail og det halvarlige medlemsmagasin "Frank” skal
ud til alle medlemmer, sa de hele tiden er orienterede om aktuelle nyheder
og temaer i Ungdommens Rede Kors. Alle frivillige og medlemmer kan bruge
medierne aktivt, hvis de vil saette fokus pa et emne eller deres aktivitet. | sa
fald kontaktes sekretariatet.

Regelmaessig kontakt mellem udvalg, projekter og lokalgrupper og deres
respektive kontaktpersoner pa sekretariatet, i Lokalgruppeudvalget og/eller
Landsstyrelsen sikrer optimal vidensdeling i hele organisationen.

Landsmade, Forarsmode, regionsradsmeder og LS+ mader er vigtige fora for
inspiration og erfaringsudveksling. Ved programlaegningen er det vigtigt at
huske den uformelle tid mellem programpunkterne.

Ungdommens Rode Kors er at finde pa internet communities som Myspace

og Facebook. Jo flere vi har med her, des bedre mulighed har vi for bade at
kommunikere uformelt internt og for at vise andre alt det, vi laver. Adressen er
www.myspace.com/danishredcrossyouth og www.facebook.com, sidstnaevnte
kreever login.

Nye idéer og ensker vedr. hjemmeside og andet IT gives videre til
webredaktionen pa webred@urkmail.dk eller IT Gruppen pa it@urkmail.dk.

Den nye café pa Frederiksberg skal bidrage til godt sammenhold i Ungdommens
Rede Kors. Frivillige fra hele landet er velkomne til at bruge caféen i forbindelse
med arrangementer, men den er ogsa et ansigt udadtil.



EN DEL AF NOGET STORRE
F/ELLESSKAB MED HELE BEVAGELSEN

Ungdommens Rode Kors kan ikke adskilles fra sit udgangspunkt. Vi er en del af
den internationale Rode Kors-/ Rede Halvmane-beveegelse, som i knap 150 ar
har vaeret et symbol pa medmenneskelighed, hjeelp, og ret til hab for fremtiden.
Historien om det rede kors og organisationen bag er historien om viljestaerke
mennesker, der hver isger straebte efter de samme universelle humanitsere mal,
som vi stadig gor i dag.

Der kan umiddelbart veere langt fra ferielejren til krigens slagmark. Men fzelles-
naevneren er ensket om og modet til at give ubetinget hjzelp, der hvor behovet er
sterst. Ungdommens Rade Kors skal lave humanitaert arbejde pa bern og unges
praemisser. Men vi kan lzere af de ovrige dele af bevaegelsen, og det skal kunne
ses pa os, at vi deler de samme veerdier. Som frivillige i Ungdommens Rade Kors
er viambassadorer for de syv fundamentale principper i hele bevaegelsen.

INDSATSOMRADER

= Kendskab til Rede Kors/ Rede Halvmdne: Den historiske forankring er vigtig for
forstaelsen af det arbejde, vi udferer i dag. Alle frivillige og medlemmer skal have
mulighed for et grundlzeggende kendskab til Rad-Kors beveegelsens historie og
mandat, de syv fundamentale principper og deres betydning for vores arbejde.

= Fokus pd internationalt samarbejde: Internationale aktiviteter fremmer
folelsen af samherighed med den ovrige del af beveegelsen. Samtidig giver
det ny viden og energi at udveksle erfaringer globalt. Ungdommens Rode
Kors’ Internationale Udvalg styrker det globale tilhersforhold til beveegelsen
ved projekt- og netveerksarbejde med ovrige Rede Kors- og Rode Halvmane-
selskaber. Derfor vil vi arbejde pa at udvide omfanget af de internationale
aktiviteter for at styrke den internationale profil.

= &n steerk relation til Dansk Rede Kors: Princippet om enhed betyder, at der
kun kan veere et Rode Kors-selskab i hvert land. Som ungdomsorganisation
kan vi pa en saerlig made vaere med til at bakke op om og pavirke Dansk Rode
Kors’ dagsorden, saledes at vi med respekt for vores egen made at arbejde pa
kan udgore en enhed. Samarbejdet med Dansk Rode Kors’ skoletjeneste er
allerede aktivt, og en steerk relation med Ungdomsfrivilligprogrammet og Rede
Kors klasser. De gode relationer danner et godt udgangspunkt for at udvide
samarbejdet i de kommende ar.

= Den humaniteere folkeret: Rode Kors-bevaegelsen arbejder hver dag for at

skabe bedre vilkar for verdens udsatte og for at holde stridende parter op pa at
der findes regler for krig. Folkeretten har ligesom de stridende parter ogsa selv
fjender, og en af dens veerste fjender er uvidenhed. Ungdommens Rede Kors har,
som en del af Rade Kors-bevaegelsen, saledes ogsa del i dens seerlige mandat
savel som i dens pligter. Disse pligter, givet beveegelsens statutter, bestar blandt
andet i, at arbejde for udbredelsen af kendskabet til reglerne for krig. Derfor skal
Ungdommens Rede Kors styrke dette arbejde, indadtil savel som udadtil.

MULIGHEDER FOR HANDLING:

Frivillige skal have en introduktion til Rede Kors/ Rede Halvmane, nar de mel-
der sig ind. Udarbejdelsen af materialer og opleeg koordineres centralt, sa
introduktionen er fyldestgerende og ensartet.

Det internationale arbejde kan formidles pa kurser, Forarsmader og Landsmader.

Den internationale konsulent pa sekretariatet er til radighed for alle medlemmer,
der ensker information om Ungdommens Rede Kors’ internationale relationer
og arbejde.

Deltagelse i internationale konferencer og mader er vigtigt, ikke mindst med
henblik pa at promovere unges dagsorden i Rede Kors- /Rede Halvmane-
Beveegelsen. Danmark er veert for Nordic Board Meeting i foraret 2008, hvor det
nordiske samarbejde er pa dagsordenen. Her kan OPIN — arbejdsgruppen for
organisationspolitik og internationalt netvaerk — spille en vigtig rolle.

Der kan oprettes debatgrupper og temaaftener om Rode Kors’ 2010-strategi, FN's
2015-mal, menneskerettighederne, Barnekonventionen og andre globale temaer.

Ungdommens Rede Kors kan pa en seerlig made deltage i oplysningen om
humanitaer folkeret og krigens regler. Det kan vi gore pa savel aktivitets- som
fortalerniveau gennem Unge Pa Flugt og arbejdsgruppen om International
Humaniteer Folkeret (IHL-gruppen).

Der kan findes information om Dansk Rede Kors og den internationale
bevaegelse pa disse hjemmesider: www.icrc.org, www.ifrc.org og www.drk.dk

En bog fra Dansk Rede Kors om den Humanitaere Folkeret og Danmark kan
hentes her.



KVALITET | ARBEJDET

REKRUTTERING OG FASTHOLDELSE AF FRIVILLIGE

De frivillige udger kernen af Ungdommens Rode Kors. Og langt de fleste af os
er unge mennesker, der i storre eller mindre grad er pa et stadie i livet, hvor der
sker mange forandringer. Derfor er det godt, at Ungdommens Rede Kors er en
fleksibel organisation, hvor man i en periode kan laegge en malrettet indsats
og derefter indlede et nyt kapitel i livet. Det har dog sine ulemper — bade for
kontinuiteten i samarbejdet og dermed kvaliteten i det frivillige arbejde, og
ikke mindst for de bern og unge pa vores aktiviteter, der har brug for stabilitet i
hverdagen. Derfor ma vi hele tiden arbejde for at gore det attraktivt for frivillige
at blive i organisationen lzengere.

Nye frivillige kommer heldigvis hele tiden til, og vi tiltreekker mange med rela-
tivt simple midler som infomader og annoncering. Men det har laenge veeret
et hyppigt debatemne, at det i nogen grad er den samme type frivillige, der
tiltreekkes af vores aktiviteter. Det er afgerende for relevansen af og nytaenk-
ningen i vores arbejde, at vi har fokus pa mangfoldighed.

Den flade organisationsstruktur er en vigtig forudsaetning for den aktivisme,
der praeger os. Men det ma aldrig sta i modsaetning til en steerk ledelseskultur,
og det ma ikke veere tabu at ville gribe magten og lede andre. Unge, der ter og
har lyst til at tage ansvar for at drive organisationen fremad, skal fole sig vel-
komne. Hvis vi fortsat vil vaere en professionel organisation, er det ogsa vigtigt,
at vi som frivillige ter stille krav til hinanden. Men det kreever, at vi kan for-
mulere vores egne kompetencer og er bevidste om andres.

INDSATSOMRADER

= Stremlinet indgang til organisationen: Pa det praktiske plan handler det om en
helt fastlagt proces ved indmeldelse, hvor alle far de samme oplysninger, og hvor
der aldrig gar mere end fem arbejdsdage fra den forste kontakt til modtagelse
af materiale. Pa det indholdsmaessige plan handler det om at indarbejde gode
arbejdsprocesser og at stille klare forventninger op for den nye frivilliges rolle.
Alle frivillige pa tillidsposter, dvs. landsstyrelsesmedlemmer, lokalgruppefor-
maend, udvalgsformaend og projektledere, skal kende indmeldelsesprocedurer.

= Frivillige bliver medlemmer: Som frivillig i Ungdommens Rode Kors bor det
vaere naturligt, at man ogsa er medlem. Det styrker organisationens mandat og
okonomi og giver samtidig en raekke konkrete medlemsfordele for den frivillige.
Vivil arbejde for en organisationskultur, hvor medlemskab i hojere grad er en
selvfalge for de frivillige.

= £n staerkere ledelseskultur: Ved at besidde en lederpost i Ungdommens Rode
Kors udvikler man savel personlige som ledelsesmaessige kompetencer, som
fortjener at komme frem i lyset og at blive forsteerket. Dygtige ledere er en
afgorende faktor i kvalitetssikringen af det frivillige arbejde. Derfor skal vi
uddanne ledere bedre og gare det mere attraktivt at bestride en tillidspost.

Vi vil arbejde for en arlig lederuddannelse, som motiverer og udvikler dygtige
ledere

= Mdlrettet rekruttering: Organisationen skal sage malrettet efter de frivillig-
kompetencer, der er pakreevet pa den enkelte aktivitet, og veere aben for
forskellighed og nye frivilliggrupper. Vi skal blive bedre til at konkretisere,
hvilke kompetencer den enkelte aktivitet har brug for, og vi skal malrette
rekrutteringen til de steder — uddannelsesinstitutioner, arbejdspladser,
bydele — hvor kompetencerne findes.

MULIGHEDER FOR HANDLING:

Human Ressource Udvalget har gode rad om rekruttering og fastholdelse,
overlevering og kurser, ligesom udvalget ogsa offensivt tager initiativ til at
fremme trivslen for de frivillige i organisationen.

Der findes inspiration til ledelseskompetencer og mulighed for kurser hos bl.a.
Dansk Ungdoms Feellesrad, www.duf.dk og Projektradgivningen, www.prngo.dk

URK-guiden kan rekvireres pa sekretariatet i bade elektronisk og trykt
udgave. Heri findes mange brugbare informationer om alt fra medekultur til
pressekontakt.

Center for Frivilligt Socialt arbejde giver rad og konsulentstette om frivilligt
arbejde. Hos centeret er der ogsa mulighed for at soge midler til kurser.
Se mere pa www.frivillighed.dk

Den centralt udarbejdede Power Point praesentation om Ungdommens Rode
Kors er et godt redskab til at preesentere organisationen for nye frivillige.
Praesentationen kan rekvireres pa sekretariatet eller via hjemmesiden.

For bade at rekruttere og fastholde er det vigtigt at kunne formulere savel de
kompetencer der eftersporges som de kompetencer, man kan opna som frivillig.
Et godt og konkret veerktoj til at formulere de sakaldte realkompetencer findes.
pa www.realkompetence-frivillig.dk eller www.realkompetence-forening.dk



UD MED SPROGET

ANSVARET SOM FORTALER FOR BORN OG UNGE

I Ungdommens Rode Kors har vi et ansvar for at tale sarbare born og unges sag.

Det kan geres pa mange mader og gennem forskellige kanaler. En af de mader,
hvorpa vi kan veere fortalere for vores malgruppe, er ved at have kontakt til eks-
terne medier. Det er vigtigt, at Ungdommens Rode Kors fortsat markerer sig
eksternt og gor opmaerksom pa problematikker i samfundet, som vedrorer
vores malgruppe. Derved styrker vi vores malgruppes chancer og gavner
samtidig organisationen.

Ungdommens Rede Kors har haft en tradition for at veere involveret i arbejdet
med og oplysning om konventionen om berns rettigheder. Det er en naturlig
forleengelse af vores eget arbejde for og med sarbare born og unge, og vi skal
derfor fortsat arbejde for at udbrede kendskabet til Bornekonventionen.

Samarbejdet med andre organisationer og offentlige myndigheder er en anden
made at tale vores malgruppers sag. Denne del af det frivillige arbejde udvikler
sig mere og mere, sa ogsa her er det vigtigt, at seerligt den centrale del af orga-
nisationen er klaedt pa til opgaven.

Principperne om neutralitet og upartiskhed er vigtige at holde sig for oje i alle
eksterne og offentlige relationer. Men de ma ikke blive en haemsko for handling.
At veere neutral betyder ikke, at man ikke kan have holdninger.

INDSATSOMRADER

= Central pressehdndtering: Vi har i de senere ar oplevet en stigende interesse
for Ungdommens Rode Kors’ arbejde, og centralt bliver vi ofte kontaktet af
medierne. Derfor er det vigtigt, at formandskabet og landssekreteeren er
kleedt godt pa til at handtere pressen. Samtidig skal vi blive bedre til at veere
offensive og selv szette dagsordenen.

= Den gode historie: Storstedelen af vores aktiviteter er meget velegnede til omtale
i medierne. Medieomtale er aldrig et mal i sig selv, men kan skabe en steerk

profil udadtil, f.eks. gennem en reportage fra lokalgruppens URK pigeklub, en
ferielejr, besog fra udlandet samt ovrige URK aktiviteter. Vi skal blive mere kendte
i lokalmiljoerne og nationalt, og de frivillige skal have redskaber til at promovere
deres aktivitet.

= Cksternt samarbejde: Samarbejde med andre organisationer er en anden
made at veere fortaler pa. Ungdommens Rode Kors deler vaerdier med en reekke
andre humaniteere organisationer, og der er ingen grund til at sta alene, nar vi
sammen kan udveksle erfaringer og sta steerkere.

= Interessearbejde: Gode relationer til ministerier og offentlige instanser styrker
kendskabet til Ungdommens Rede Kors og vores arbejde. Det er vigtigt at ar-
bejde for disse relationer og kunne handtere dem professionelt og upartisk.

MULIGHEDER FOR HANDLING:

Sekretariatet udarbejder daglige presseklip om sager af relevans for organisa-
tionen. Man kan tilmelde sig presseklip pa presseklip@urkmail.dk, og her far
man ogsa retningslinjer for reaktion pa sager.

PR-udvalget er ansvarlig for den frivillige del af pr-arbejdet, og det vil typisk
veere events, kampagner, kurser og presse. Man kan kontakte PR-udvalget, hvis
man har en god idé eller har lyst til at arbejde i udvalget.

Der afholdes PR-kursus for alle interesserede frivillige minimum en gang om
aret. PR-Udvalget er ansvarlig for kurset.

Der er udarbejdet en kommunikationsstrategi, som kan findes pa hjemmesiden
eller ved at kontakte den ansvarlige konsulent eller PR-udvalget

Der kan udarbejdes et kompetencekatalog over relevante medlemmer, som kan
tage ud og fortaelle om Ungdommens Rode Kors.

Vi har gode erfaringer med events; koncerter i Kebenhavn, Holbaek og Odense,
stotteevent for jordskaelvsofre i Pakistan i Kabenhavn og Arhus, modeshow i
Roskilde etc. Der skal nogle gange lidt detektivarbejde til, men hvis man har
en idé, kan man veere sikker pa at finde en i organisationen at sparre med.
Sekretariatets konsulenter pa lokalgruppeomradet kan hjeelpe videre.

Pa sekretariatet kan man gore brug af kommunikationspraktikanten og af den
konsulent, der varetager kontakten til PR udvalget.

Man kan altid kontakte formandskabet eller landstyrelsesmedlemmet med
ansvar for PR, hvis man har en god sag eller er i tvivl om organisationens
holdning.



